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Client :  Tourisme Québec - Gouvernement du Québec 

Secteur d’activité :  Services / Tourisme 

Projet :   Promotion du tourisme au Québec à l’aide de Flashcodes et vidéos sur 
Internet mobile 

Date :  mars 2010 

Objectif :  Accroissement du trafic sur le site www.bonjourquebec.com  
 
Technologie mise en œuvre :  Flashcode + Vidéo Mobile +     

Site Internet mobile 

Principe du service :  Relayer sur mobile la campagne de 
promotion du tourisme au Québec. 

Le service est accessible via une campagne de communication grand public. 
A partir d’affiches intégrant un Flashcode, le contact effectue un parcours 
en 3 étapes : 

 le scan du Flashcode amène le contact à voir une vidéo 
promotionnelle sur son mobile  

 il est ensuite accompagné automatiquement sur le site web de 
Tourisme Québec  

 sur le site, il peut alors participer à un jeu-concours pour gagner un 
séjour au Québec. 

 
 
 

 

Résultats obtenus : Le service vient d’ouvrir et le trafic sur le site web en 
provenance du Flashcode est en forte croissance. 

http://www.bonjourquebec.com/
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Cinématique du service – Parcours client : 
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Tourisme Québec dispose d’une interface web très simple : elle permet de gérer le stock de Flashcodes 
qui ont été attribués, d’associer les URL web aux Flashcodes utilisés sur les différents supports de 
communication, et de visualiser en temps réel les statistiques d’utilisation des Flashcodes :  
 

 
 

 


